Как обжаловать служебную характеристику с предыдущего места работы?

Ситуация: соискателю отказано в трудоустройстве, поскольку пришла отрицательная характеристика от предыдущего нанимателя. Гражданин, ознакомившись с характеристикой, считает, что указанные в ней сведения не соответствуют действительности, например: в характеристике указано «не принимает меры к повышению своих профессиональных навыков», однако в период работы работник неоднократно проходил курсы по повышению квалификации, успешно прошел аттестацию и даже получил более высокую категорию.
Что же можно сделать с такой служебной характеристикой? Безусловно, обжаловать в судебном порядке.
Порядок и основания обжалования служебной характеристики регламентируется ст.153 Гражданского кодекса Республики Беларусь (далее – ГК) и постановлением Пленума Верховного Суда Республики Беларусь от 23.12.1999 №15 «О практике рассмотрения судами гражданских дел о защите чести, достоинства и деловой репутации» (далее – Постановление).
Так, гражданин вправе требовать по суду опровержения порочащих его честь, достоинство или деловую репутацию сведений, если распространивший такие сведения не докажет, что они соответствуют действительности (п.1 ст.153 ГК). 
Соответствие действительности той или иной формулировки в служебной характеристике в суде обязан будет доказать наниматель, поскольку в данных правоотношениях действует презумпция добропорядочности.
При обжаловании служебной характеристики ответчиками по такому делу признаются лицо, ее подписавшее, и юридическое лицо, от имени которого выдана характеристика (п.11 Постановления).
Кроме того гражданин, в отношении которого распространены сведения, порочащие его честь, достоинство или деловую репутацию, вправе требовать возмещения убытков и компенсации морального вреда, причиненных их распространением (п.5 ст.153 ГК). 
Необходимо иметь ввиду, что заявление о защите чести, достоинства или деловой репутации, а также о компенсации морального вреда оплачивается государственной пошлиной по ставкам для требований неимущественного характера, т.е. в размере 3 базовых величин, размер которой устанавливается на дату подачи искового заявления. В случае, если одновременно с требованием о защите чести, достоинства или деловой репутации заявлено также требование о возмещении материального вреда (убытков), причиненного распространением порочащих сведений, то подлежит оплате государственная пошлина по ставкам для исковых заявлений имущественного характера (5% от цены иска, но не менее 2 базовых величин).
В случае удовлетворения исковых требований, суд возложит обязанность на ответчика отозвать предыдущую характеристику и заменить ее без указания формулировок, которые будут признаны судом, не соответствующим действительности.
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